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1. AMAG

Kuzey Boru Anonim Sirketi cagdas ve stratejik insan Kaynaklan yaklasimlarn ile
calisanlarinin  yeteneklerini geligtirmeyi ve vyaratici bir kurum Kkualtard olusturmayi
hedeflemektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi insan Kaynaklar Politikasrnin amaci Kuzey Boru Anonim
Sirketi’nin insan Kaynaklar yénetiminde uyguladi§ degerleri agiklamaktr.

2. KAPSAM

Kuzey Boru Anonim Sirketi insan Kaynaklari Politikasi;

a) Kuzey Boru Anonim Sirketi Yonetim Kurulu tyeleri,

b) Kuzey Boru Anonim Sirketi ydneticileri ve ¢alisanlari,

c) Dis hizmet aldigimiz firmalar; danismanlar, avukatlar, dis denetciler de dahil olmak
Uzere Kuzey Boru Anonim Sirketi adina gérev yapan kisi ve kuruluslar (is ortaklari)
kapsamaktadir.

3. ESITLIK, CESITLILIK VE KAPSAYICILIK

Kuzey Boru Anonim Sirketi, ayrnmciliga karsi durma ve tim calisanlarina esit hizmet
sunma ilkesini benimsemektedir. Kuzey Boru Anonim Sirketi'nde; cinsiyet, irk, etnik
kdken, din, yas, medeni hal ve engellilik durumu gibi unsurlardan bagimsiz olarak, ise
alim, egitim, performans degerlendirme ve kariyer planlamasi sureclerinde adil ve
objektif bir yaklasim sergilenmektedir.

Cesitlilik ve esitlik, yalnizca Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlar icin degil, Kuzey Boru
Anonim Sirketi paydaglan icin de buyuk bir 6nem tasimaktadir. Kuzey Boru Anonim
Sirketi paydaslarinin bu konudaki duyarliliklari, Kuzey Boru Anonim Sirketi’nin karar alma
sureclerinde édnemli bir kriter olarak degerlendirilmektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi farkli bakis acilarina ve deneyimlere deger vererek, her
alanda kulturel cesitliligi ve katihmcihgi tesvik etmektedir. 2017 yilinda kurmus oldugumuz
Kuzeyboru Spor Kulibl’nde bugtine kadar voleybol branginda 400‘den fazla sporcunun
yetistiriimesi yalnizca is hayatinda deg@il her alanda cesitlilik ve kapsayiciigin
benimsendiginin en énemli gostergesidir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi olarak, cesitlilik ve esitlige olan baghhgimiz, temas ettigimiz
her bireyin kendini de@erli ve saygideger hissetmesini saglamak icin attigimiz adimlarin
bir parcasidir. Kuzey Boru Anonim Sirketi surdurulebilir bir gelecege katkida bulunmak
amaciyla, esitlik ve cesitlilik prensiplerini, etkili oldugu her alanda uygulamaya devam
edecektir.



4. ETIK KURALLAR VE DEGERLER

Kuzey Boru Anonim Sirketi sosyal sorumluluklarini bilen, insana, ¢evreye, toplumsal
kUltire saygl duyan ve bunlar icin surekli faaliyetler yapan, topluma fayda saglayan bir
firma olarak faaliyet gostermektedir. Kuzey Boru Anonim Sirketi'nin iglerini yaparken
izledigi yol ve uyguladigi yéntemler de yapilan is kadar édnemlidir. Kuzey Boru Anonim
Sirketi'nin temel degerleri; cok calismak, profesyonellik, deger vermek, dogrulukla ve is
ahlaki Uzerine kurulu standartlarla caligmaktir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi Etik Kurallari ile Kuzey Boru Anonim Sirketi'nin benimsedigi
dogrular ve yuksek is ahlaki Uzerine kurdugu standartlar acik ve net bir sekilde ortaya
konulmaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi'nin oncelikli hedefi tum faaliyetlerini Turkiye Cumhuriyeti
Kanunlar’na uygun sekilde yUrutmektir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi insan haklarina deger vermekte, faaliyetlerini Birlesmis
Milletler insan Haklar Evrensel Bildirgesi'nde ve Uluslararasi Galisma Orgiiti’'niin temel
s6zlesmelerinde belirtildigi Uzere insan haklarina saygil sekilde yuritmektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi bu kapsamda:

® (Cocuk isci calistirmaya kargidir.

® ise alimlarda cinsiyet, dil, din, irk, renk, yas, milliyet ve diistince farklili§i ve malvarli§
farki gozetmeksizin, tek Olgu olarak ise uygunluk vasiflarini arar.

® Zorla calistirmaya ve isgucunun kétuye kullaniimasina karsidir.

e Adil Ucret politikalari, etkin ve objektif performans degerlendirme sistemi ve
uygulamalari ile basariy! 6dullendirir.

® Atama, terfi, rotasyon ve ddullendirmelerde firsat esitligi saglar ve calisanlarin Kuzey
Boru Anonim Sirketi’ne olan baghhigini artirmayi hedefler.

® Ayrimcih@in her tarlistne karsidir.

® Guvenli, temiz ve saglikh bir isyeri kurmayi hedefler.

® Dislama, yildirma, saygisizlik, baski ve mobbingden arindinimig, seffaf ve karsilkli
sayglya tesvik eden bir calisma ortami olugturmayi hedefler.

® Cevreyi korur.

Kuzey Boru Anonim Sirketi’nin etik kural ve degerlere olan baghhg, is yerinde dizenin ve
huzurun saglanmasi agisindan oldukca &énemlidir. Kuzey Boru Anonim Sirketi, bu
kapsamda Kuzey Boru Anonim Sirketi Etik Kurallan ile etik ilke ve kurallarini belirlemis
olup etik disi davranislar ile mucadele edebilmek adina Kuzey Boru Anonim Sirketi
Disiplin Yénetmeligi’nin yayimlamis ve icerigini tim calisanlarin bilgisine sunmustur.



Kuzey Boru Anonim Sirketi, glven ilkesine bagl kalarak, calisanlan basta olmak tzere
musterileri, tedarikcileri ve is ortaklar dahil tim paydaglan ile tim is sureclerini etik
standartlara uygun sekilde yonetmektedir.

5. iISE ALIM, SECME VE YERLESTIRME, KARIYER YONETIMI

Kuzey Boru Anonim Sirketi hem yerel hem de uluslararasi diizeyde en cok tercih edilen
sirket olma hedefiyle istihdam ve kariyer yonetiminde vyetkinlik odakl bir yaklasim
benimsemektedir. Bu kapsamda, ihtiyag duyulan yetenekleri belirleyerek, bu yeteneklere
sahip adaylar dogru zamanda ise almayi amagclamaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi’'nde ise alim suregleri, istenen yetkinliklerin tanimlanmasiyla
baslamaktadir. is ilanlan, Kuzey Boru Anonim Sirketi web sitesinde, kariyer
platformlarinda ve sosyal medya aracilidiyla duyurulmaktadir. ise alim sireclerinde tim
Olcutler yazil olarak belirlenmektedir ve adaylarda aranan yetkinlik, mesleki deneyim ve
is tanimi ilanlarda acikca belirtiimektedir. Ozgecmis taramasinin ardindan miilakat
asamasina gecen adaylarin yetkinlikleri ve deneyimleri degerlendiriimektedir. Adayin acik
rizasl alinarak referans kontrolleri yapilir. MUlakat asamasinin tamamlanmasi ve referans
kontrollerinin tamamlanmasinin ardindan ise alim surecinin ilk adimi tamamlanmis
olmaktadir. ise alinan her calisan, ise basladiklar ilk hafta icerisinde sirketi, calisma
arkadaglarini ve kurum kudltirant tanimalan igin tim departmanlarda calisana 6zel
oryantasyon programlarina katilmaktadir. Oryantasyon sureci tamamlandiktan sonra ise
calisanlarin tum calisma hayati boyunca yetenekleri ve potansiyelleri surekli olarak
degerlendiriimekte ve kariyer gelisimleri desteklenmektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi kariyer yonetiminin temel amaci, Kuzey Boru Anonim Sirketi
calisanlarinin  bilgi ve becerilerini artirmak ve uygun egitimlerle gelisimlerini
desteklemektir. Kuzey Boru Anonim Sirketi'nde calisanlara fark yaratan davraniglari,
sagladiklari deger ve basarih sonuclar dogrultusunda yetkinliklerine uygun terfi veya
rotasyon gibi kariyer firsatlari sunulmaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi, potansiyel yoneticiler dahil olmak Uzere tum pozisyonlar igin
6nceden hazirlanmis ve surekli olarak glncellenen is analizleri dogrultusunda, sirket
yonetiminde ve tum ig sureclerinde aksamalarin dnlemek adina yedekleme planlari
hazirlamaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi ise alim, yerlestirme ve kariyer planlamasinda tum calisanlara
ve adaylara esit firsatlar sunma ilkesine bagli kalmaktadir. Bu yaklasim, her bireyin
kendini degerli hissettigi ve potansiyelini en Ust dizeye cikarabildigi bir calisma ortami
yaratmayi hedefler.



6. EGITIM VE GELISTIRME

Kuzey Boru Anonim Sirketi, calisanlarinin bilgi ve yeteneklerini artirmayi ve onlari
gelecege hazirlamayi 6ncelikli hedef olarak belirlemektedir. Bu dogrultuda, olusturulan
egitim prosedlrlu cercevesinde duzenli olarak calisanlarin egitim ihtiyaclar analiz
edilmekte ve gerekli planlamalar yapiimaktadir. Egitim ihtiyacinin belirlenmesinin
ardindan, yil boyunca 10.000’den fazla egitim icerigi sunan ‘Kuzeyboru Akademi Dijital
Egitim Platformu’ Uzerinden veya yuz yuze i¢ ve dis egitimler gerceklestiriimektedir.

Kuzeyboru Akademi Dijital Egitim Platformu, Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin
kisisel ve mesleki gelisimlerine katki saglamak amaciyla genis bir egitim yelpazesi
sunmaktadir. Bu platform, calisanlarin istedikleri zaman ve mekénda egitim alarak
kendilerini surekli geligtirmelerine olanak tanimaktadir.

Bunun yani sira, is saghgl ve guvenligi konularinda Kuzey Boru Anonim Sirketi
calisanlarina her yil planl egitimler veriimektedir. is Saghgr ve Givenligi Uzmani
tarafindan dizenlenen is guvenligi egitimleri, her yil dizenlenen yangin tatbikatlan ve ilk
yardim egitimleri, Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin glvenli ve saglikli bir calisma
ortaminda bulunmalarini saglamak amaciyla 6zenle planlanmaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi, calisanlarinin  kariyer gelisimlerini destekleyerek
potansiyellerini en Ust dizeye cikarmayl hedeflemektedir. Egitim ve gelisim politikamiz,
bireysel yeteneklerin ve performansin artirlmasi yoluyla sirketimizin genel basarisina
katkida bulunmayi amaclamaktadir.

7. PERFORMANS DEGERLENDIRME

Kuzey Boru Anonim Sirketi, performans degerlendirme surecglerinde uluslararasi
standartlara sahip OKR (Hedefler ve Anahtar Sonuglar) ve KPI (Anahtar Performans
Gostergeleri) gibi dlcutleri kullanmaktadir. Bu élcUtler, dizenli araliklarla takip edilmekte
ve analiz edilmektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi Performans Yénetimi Sistemi, bireysel hedefler ile Kuzey Boru
Anonim Sirketi'nin genel stratejik hedefleri arasinda uyum saglayacak sekilde
yapilandinimigtir.  Yillk de@erlendirme sureclerinde, caligsanlarin sadece performans
sonugclari degil, ayni zamanda katkilari, yaraticiliklari ve takim ¢alismalarinda gdsterdikleri
uyum da g6z dnunde bulundurulmaktadir. Bu nedenle her yeni yilin baglangicinda, tum
departmanlarimizin yillk hedefleri ve bu hedeflerin agirlik puanlan belirlenmektedir.
Kuzey Boru Anonim Sirketi Hedef Takip Komitesi (HTK); hedeflerin gerceklestiriime
surecini, her ayin ikinci haftasinda sunumlar ve raporlar ile denetlemektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi Performans olcutlerinin amaci, istihdam ihtiyaclarini tespit
etmek, takim calismasini guclendirmek, guvenilirligi artirmak ve verimliligi yUkseltmektir.
Bu kapsamda, Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin performansini dizenli olarak
izlemek icin alti aylik dénemlerle degerlendirme sistemi uygulanmaktadir.



Degerlendirme sureclerinde, tespit edilen eksiklikler ile gelisim alanlarn da dikkate
alinmaktadir. Bu alanlarin iyilestiriimesi ve Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin
yetkinliklerinin artinlmasi amaciyla cesitli destekleyici alternatifler devreye alinmaktadir.
Bu alternatifler arasinda gérev rotasyonu, egitim programlari ve yeni hedefler belirleme
gibi uygulamalar yer almaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin performansini surekli iyilestirmeyi hedefleyen
adil ve kapsamli bir degerlendirme sistemi benimsemektedir. Bu sistem, Kuzey Boru
Anonim Sirketi calisanlarinin bireysel kariyer gelisimlerini desteklerken, ayni zamanda
Kuzey Boru Anonim Sirketi’nin genel basarisina 6nemli katkilarda bulunmaktadir.

8. CALISAN MOTIVASYONU VE BAGLILIGI

Kuzey Boru Anonim Sirketi suyu, evrensel bir kaynak olarak dinyanin dért bir yanina
tasirken bu yolda en buyuk kaynaginin calisanlari oldugu bilinci ile calisanlarinin
katkilarini maksimize etmeye odaklanan vyenilikgi stratejiler gelistirmektedir. Saglkl,
guvenli, her bireyin yeteneklerini en Ust dizeye c¢ikarabilecegi ve yaratici disuncelerin
serbestce gelisebilecegi bir calisma ortami insa etmek Kuzey Boru Anonim Sirketi’'nin en
onemli hedefidir.

is yasam dengesi gdzetilerek, uygun calisma saatleri, konforlu ofis alanlari ve givenli
calisma alanlari olusturulmaktadir. Bu sayede Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin
hem fiziksel hem de psikolojik ihtiyaclar kargilanmaktadir.

Calisan memnuniyetini degerlendirmek amaciyla duzenli olarak yapilan anketler ile
Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin tamamen anonim sekilde dustncelerini ve
Onerilerini paylasmalarina olanak taninmaktadir. Elde edilen veriler ile iyilestirme firsatlari
gbzlemlenerek gerekli aksiyonlarin alinmasi icin detayl analizler yapiimaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi'nde i¢ iletisimi guclendirmek ve motivasyonu artirmak
amaciyla Dijital insan Kaynaklari Platformu kullaniimaktadir. Bu Platform, calisanlarin her
an goérUus ve Onerilerini kolayca iletebilmelerini saglamaktadir. Kuzey Boru Anonim
Sirketi’nin calisanlari ile iletisim kanallar surekli acik kalmakta ve geri bildirimler hizlica
degerlendirilebilmektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi, dizenli olarak c¢alisanlarinin motivasyonunu artiracak cesitli
etkinlikler ve aktiviteler duzenlemektedir. Spor etkinlikleri, yurtdigi seyahatleri, takim
olusturma aktiviteleri ve sosyal sorumluluk projeleri gibi faaliyetler, Kuzey Boru Anonim
Sirketi calisanlannin is ve 06zel yasamlarinda daha mutlu hissetmelerine katki
saglamaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi, strekli olarak yeni ve yenilikci yollar arayarak caligsanlarinin
motivasyonunu en ust dlzeyde tutmaya gayret etmektedir. Kuzey Boru Anonim Sirketi
calisanlarinin mutlulugu ve memnuniyeti, Kuzey Boru Anonim Sirketi’nin strdurdlebilir
basarisinin temel taglarindan biridir.



9. UCRETLENDIRME

Kuzey Boru Anonim Sirketi, Ucretlendirme sistemini; ekonomik kosullar, Ucret
aragstirmalan, o6deme gucu, calisan performanslan, vyetkinlikleri ve vyapilan is
degerlemeleri sonucunda ortaya cikan isin hacmine goére adil bir sekilde olusturmaktadir.
Kuzey Boru Anonim Sirketi Ucretlendirme sistemi; yil icerisinde iki defa Ucretlerin
guncellenmesinin hedeflenmesinin yanisira, satinalma gucunu ve refahi artirmaya yonelik
yan haklar ve sosyal avantajlarla desteklenmektedir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi Ucretlendirme sisteminin temel amaci, nitelikli calisanlarin is
hacmi ve gerekli yetkinlikleri goz ontunde bulundurularak adil bir sekilde Ucretlendirme
yapiimasidir. Kuzey Boru Anonim Sirketi Ucretlendirme sistemi ilkeleri, Ust duzey
yoneticilerin Ucretlendirmesi icin de gecerli olarak uygulanmaktadir.

Kuzey Boru Anonim Sirketi’nin Ucretlendirme sistemi, calisan performansi, mevcut Ucret
yapisi ve 0deme gucu gibi unsurlarin yani sira sektorel Ucret piyasasi verileriyle de
yonetilmektedir. Bu sayede Kuzey Boru Anonim Sirketi calisanlarinin motivasyonu
artinlmaktadir.

10. ISTEN CIKARMA VE TAZMINAT POLITIKASI

Kuzey Boru Anonim Sirketi’nin isten cikarma ve tazminat politikalar, 4857 Sayil Is
Kanunu'na dayanilarak hazirlanmistir. Kuzey Boru Anonim Sirketi'nde calisanlarin is
akdinin sona ermesi, 4857 Sayili is Kanunu’nda belirtilen esaslara ve proseddirlere uygun
olarak gerceklestiriimektedir.

Kidem tazminati, 4857 Sayili is Kanunu’nda éngérilen bir yillik asgari calisma siresinin
doldurulmasi ve 4857 Sayili is Kanunu’nda éngérilen nedenlerden biriyle is akdinin sona
ermesi halinde iscinin calistigl hizmet suresiyle (kidemiyle) ve Ucretiyle orantili olarak
hesaplanarak ve yasal parasal limitler dikkate alinarak 6denmektedir.

ihbar siiresi, is sdzlesmesinin feshi durumunda calisana 4857 Sayili is Kanunu’nun 17.
Maddesi uyarinca bildirilir. Calisanin kidemine bagh olarak belirlenen ihbar surelerine
riayet edilir. Bu slre boyunca calisana is arama izni verilebilir veya ihbar suresi karsilig
nakden 6denebilir.

4857 Sayili is Kanunu kapsaminda kosullari olusmasi ve dogmasi halinde haklar ve
tazminatlar, is s6zlesmesinin sona erdigi tarihten itibaren yasal sureler icinde calisana
veya vefat durumunda yasal mirascilarina 6denmektedir.

11. YURURLUK

Kuzey Boru Anonim Sirketi insan Kaynaklari Politikasi Yénetim Kurulu Karari ile yirirlige
girmistir.
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